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E'icnr.tenue à flE.ÿ{.A.A.A. [es Qrés [e Çfrignac

lMa[ame, Monsieur,

Les memîres [u Conseif {A[ministration, f ensem6fe [u personnef, fes ffsi[ents et moi-

même sommes fteureulfe'c,ous présenter 1Eÿ{QAO [es ?rés [e Çliignac, et nous ÿous

s o u fraitons fa 6ien'r., enue.

ÿous avez cfroisi notre résifence pour répon[re à ços ïesoins et ÿos attentes, et nous '(]ous

remercions [e aotre confi.ance.

i\*otre personnef se fonne pour mission [e tous accompagner afin [e rentre ÿotre séjour

fe pfus agréaîfe possiîfe. '/otre santé,'aotre confort et'ÿotre sécuité sont confiés à une

équipe qua[ifiée, tlue't)ous connaîtrez très çite.

La vie en institution cfoit être un moment ['enricliissement et {épanouissement où

cliacun apporte à lautre sa [iuersité et sa sagesse. Î,fous nous ffircerons [e vous offrir
un séjour icfie en émotions, en joie et en sérénité.

Ce [htret {accuei[ a été réatisé à'votre dttention afin fe aous pe/mettre fe fisposer ['une
série [e renseignements qui peu'uent 'vous être utifes pour pnéparer ou facifiter votre

arrir,ée [ans notre étaîfissement. II est égafement festiné à votrefamiffe.

îrr'frésitez pas à nous faire part [e vos inquiétu[es mais aussi [e ,vos remarques et

suggestions ; etïes nous seront précieuses pour amétiorer encore [avantage nos con[itions
['accueif et fe séjour.

Nous restoru à ÿotre entiire [isposition pour tous renseignements comptémentaires.

fo:ceoez nos respectuetllsentiments.

La [irectrire
Isa6e[[e Le.ÿmarie
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Qrésentation [e f étaîtissement

L'8.ÿ{.A.A.O. o [es prés [e Çliignac » est un étdî[issement pu\fic territoriaf entrant [ans
fa catégorie fes étaîfissements sociauy et méfico-sociaul tefs que [efinis par fa foi
n" 2002-2 fu 2 jan'cier 2002 rénovant faction socinfe.

\ofl statut
L'étaîfissement est a[ministré par [e Centre Communaf dAction Sociafe [e Qompa[our.

La gestion quoti[ienne est assurée por un Airecteur nommé par [e CCAS. Outre ses

attiîutions [e gestion a[ministratir.,e etfinancière, h CCAS est respowaîfe t{e [a 6onne

marclie [e f éta6[issement. II [éJinit fa pofitique générate et [éti6ère sur fes points tefs

que fe pro]et {étdÇfissement, fe règtement [e fonctionnement, fes propositions

6 u[gétaires . . . etc. . . proposés par fa firection.

Sa prési[ence est assurée parAkin'lisseuif, fulaire [e fa Commune {Amac {Pompa[our.
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Le conseif [e fa vic socinfe (CÿS)

Le CX)S est une instance consuftatiye qui est composé [e représentants [es résif,ents, [es

famiffes, [u personnef et [u CCAS. II donne son a'uis etfait [es propositions sur toutes

fes questions re[atiues à [.a çie [ans fétaîfissement. Les memîres sont éfus pour trois ans.

Les représentdnts sont actueffement :

/ try(*, OEL(PECÿ{ ldcquefine, représentante [es rési[ents

/ ÿl m e ûE I L LE( S o fang e, rep ré s ent a nt e [e s fami [[e s

/ wr CMqztw(1{eni, rrprésentant [es famiffes
/ tulme EAK?.IEW Natia, représentante [es personnefs

/ îrl*t AANDALEIX Çéfine, représentante fes personnek

/ 1rt*e AOÜSSA'UA S1[vie, représentante [u Consei[ {a[ministration
/ :Ur J€fCKçS Cfranta[ représentant [u Consei[ [a[ministration

lMme Lelmarie, cDirectice et ÿlr[îsseui[ Qrésiîent [u CCAS assiste à cfiaque réunion.

,loutefois, fa Airection ou un représentdnt se tient à x)otre [isposition ainsi que cefk [e

uotre fami[[e si vous soufraitez faire enten[re 't)os remarques ou suggestions, soit par

téféptione, soit par renfez-vous. 'lous pouvez égafement, join[re [irectement fes memîres

représentants [u Cÿ5.



ÿté[ecin
ccoor[on

Une équtpe d 'uotre sennce

Stepfra.nic Lafuse
flu[rEAuranî
C[aire Rçcfrette

Nancl m9{.ç

Infirnære

coor[onnatrice

'I(aine {Dartinset

tean-trrançois
Denis

Çiffeslatery

Cuisinicrs

ps1cfro-pratiticnne

Infirmùres

$ratfrafrc

rDu6emar[

Secrétaire

fl,i[e soignante

Aitre mé[ico-
pEcfrobgiqe

Agent [e seruice

-+

Isa6e[[e Lelmarie

cDirectrice
ÿincent

Céfine aan[a[ek

rit-Cfrristine

Isabe[ïe Rçnan[ie

Carofrne Sqtramaure

urefrc çofur
liîtutlb$riar[

uric Latoumerie

En fingerie

9+licfre[fi Çraysse

4)e nuit

flLireifîe Letssenne

'Patricia lM,oucron

(Be.ç.çelSSA

Cousti[Ias

uf,e Çortin

l'{a[ia Earrière

Çrançoke Eruneric

?aufrne Qfainemnison

San[ra Lavauf
ePaufrru fulafimin

Sa[rine Çérau[
gttatfrafie thépenin

fularie-lFrançoise
Gkncfret

lFrançoise Gor[es

EmifictBrzui[
(Patriria ?eftùr

grlarie[le Sryra.maure

Ae nuit



Les con[itinns { a[mis sion

La capacité ['accueifest [e 54 fits [ont 3 [estinés à faccueiftemporaire.

Les séjours en fié\ergement temporaire s'a[ressent à [es personnes fraîitueffement

soutenues à [omicife et [ont fétdt [e sdnté ou [e [épen[ance nécessite une ai[e
supptémentaire ponctue[te. Çes courts séjours peu'uent égafement être f occasion, pour une

personne, de sefamifiariser apec f étaîfissement afin [e préparer une a[musionfuture .

La furée fe ce séjour temporaire ne peut être en [eçà [e 5 jours et au-[e[à [e 3 mois, et

restefonction [e fa [eman[e et [es [isponiîifités [u moment.

?en[ant fa [urée [u séjour temporake, fes aif,es affouées par k Aépartement [ans fe

cafre [e |AAA à [omiri[e, recouorent jwqu'à 90 jours ma.ljmum par an.

II est à noter que f étaîfissement priaitégie fes insciptions pour fes personnes qui
fraîitent k Communauté [e Communes [u pays [e Sompa[our ainsi que fes

rapprocftementsfamifiau4, A'autres personnes peuÿent être accueiffies [ans fa fimite [es

p[oces [isponi6fes.

La [emtn[e I a.[mission :

lJn [ossier da[mission foit être a[ressé à f étaîfissement. If est composé [une partie
a[ministratiae à compfiiter par'uos soins et ['une partie méticafe àfaire rempfir à totre
mé[ecin traitant.
Le [ossier [e [eman[e da[mission est un [ossier commun à tous fes EI['"AA.

A partir [e ce [ossier, fe iM.é[ecin coorf,onnateur é"aa[ue [a capacité [e fétaîf*sement à

vous accueiffir et notamment, à pdrtir [es critères mé[icauç En cas dincompatiîifité
entre fes possiïifités faccueif [e f étaîfksement et fes étéments [u [ossier ['inscription,
un courrier sera a[ressé à fa personne nÿrente pour moti'uer b refus. Ç)aru fe cas

contraire, potre [eman[e sera iwcite en fiste ['attente.
L'admission sera prononcée par [a [irection enfonction fes pfaces [isponi6tes.

Avant toute prise [e [écision, nous ÿolts consei[ïons à pous et à vos procfres [e vi§ter
féta\âssement, Aans cette perspective, ÿous f,evez prendre ren[ez-uous au numéro

suioant: 05.55.73.36.55 soit aoec k [irectrice soit avec finfirmiàre coor[onnatrice.

Üne afmission ne peut sefaire qu'alec fe consentement fi6re et écfairé [e fa personne

âgée.
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Le [ossier a[ministratif [afmission est composé fe :
/ î[o*, afresse et numéros [es réferentsfamifiau1
y' Lùuret [efamitte
/ Tttestation [e carte aitafe et carte vitafe
/ çarte [e mutue[fe en cours

/ Ari" {imposition ou [e non-imposition

/ Ç)emières [éctarations [es revenus apec fes attestatians annueffes [es caisses

[e retraite
/ futeaé {iientité \ancaire ou postaf
/ aeuLpfiotos {i[entité récentes

/ Ttfuméro {affocataire sivous fiénéficuz [éjà [e faffocation fogement

/ Ordonnance en cours apec [es mé[icaments en cours

/ Contrdt oîsèques si rtous en apez souscrit un

/ OossierAQA pour [es résiients prwenant [un autre [épartement

La secrétaire reste à 'ootre [isposition à faccueif [e fétaîfrssement pour tous

rens c igneme n t s c omp kmen t ai re s.
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Les tarifs :,

Les taifs {lié\ergement et [e Oépendance sontfllls par arrêté [e fulonsieur fe

Qrésilent [u Çonseif CIéportementaf {e fa Corrèze. I[s sont rcaisaîks au 1" [e cftaque

année.

Le taif journafier à fa cfiarge [u rési[ent (tarif fié1ergement et tarif [épen[ance)

appticaîte au l janoier 2020 est [e :
/ larif fréfiergement 57,41 €
/ laif [épenfance

çIq1-2 18,24 €

çrq3-4 11,58 €

çIq5-6 4,91 € [it « ticÉgt motérateur,

Le niaeau [e [épen[ance est 6vafué par f équipe soignante à f ai[e [e k gntte,aÇÇI\

(es taifs s'appfQuent aussi 6ien à ffié\ergement fefinitf que temporaire.

Ces tariJs comprennent f fté\ergement comp[et [u rési[ent (fogement, repas, entretien [u
frnge, aitre à faccompagnement [ans fes actes fe fa aie quotiiienne ...).

Le taif fré\ergement est [û à partir [e fa réseruation [e fa cliamîre.

Lesfrais de séjour [ohtent être régfés meruue[fement à terme à écfroir, auprès [u
secrétariat [e fétaîfissement ou [u trésor pu6[ic [e Lu6ersac, par cftèque [i6effé à f or[re

du 'Trésor 8u6fic.

lEn cas [a6sence pour conaenance personnef ('uacances, repas enfamif[e.. ..), rtous

cowen)ez ÿotre cliamïre et conformément à farticfe q3U-201 [u CflSç, une minoration

[u montdnt [es cliarges ,tariaîfes sera appfi4uée à compter [u 1è'' jour f'aîsence (soit

pour 2020 [e 5€ pour fe repas fu mi.fi et [e 2,50 € pour fe repas [u soir)

f,n cas [fiospitatisation, L)ous conservez éga[ement ttotre cftamîre et conformément à

f articfe q3H-204 [u CASç, une minoration sera app[iquée pour [e montant [ufofox
{iospitafier (actueftement [e 20 € par jour) à compter [u 4è'' jour ['a6sence.



e 'uersement { une caution

Çonformément à larticfe qJ H-149 [u co[e [e laction sociafe et fes famiffes, if est

feman[é à f entrée ['un rési[ent fe rtersement [une caution égafe à 30 jours [u prLl[e

iournée en uigueur. Cette caution sera [eman[ée à fensemîfe [es rësi[ents à f e.Tception

[es résif,ents [ont lentréefait suite à une [écision {orientation prononcée par une

autorité a[ministrath,e et des rési[ents fiaîifités à fai[e socinfe fors [e feur entrée ou

pour fesquefs un [ossier est en cours.

Cette cdution sera restituée [aw [es 30 jours à [a personne ou à son représentant [éga[

suiuant [a sortie [e fétaï[issement, [é[uctionfaite [es éventueffes créances [u rési[ent.

Cette caution serd conserÿée pdr [a trésorerie [e Lu1ersac, tout au fong [u séjour [u
rési[ent.

lEn cas [e [fficutté [e paicment fu rési[ent, féta\[issement [ui proposera un étafement

[u paiement en accord avec fa trésoreric.

Acte de caution sofir{aire

La signature ['une caution soti.{aire peut être [eman[ée [ors [e fa[mission [u rési[ent

comme garantie [e paiement.

L'acte {engagement sofi[dire et signé par [e/[es personnes fiîrement cftoisies par [e

rési[ent. I I sera éta\fie en [eu1e4empfaires [ont un anne4é du contrdt [e séjour.

Ç)dns fe cas où fe rési[ent serait 1énéficiaire [e fai[e sociafe, fa signature ['un tef acte ne

pourrait être [eman[ée que sur [a par'tie [u tarif jountafier à sa propre cftarge.

L'assurance:

L'éta\fissement est assuré pour lelgrcice [e ses [ffirentes actitités, [ans [e ca[re [es

fois et règ[ements envigueur.

La garantie « responsaîi[ité chtite , [es personnes âgées accueiffies souscrite par

f éta\[issement couÿre fa responsaïifité ci'uife personneffe encourue par ks rési[ents [e
feur proprefait, ou [ufait [u matérief et moîifier qu'effes peuÿent [étenir [ans fes

[oca*1 pour fes fommages causés auaticrs [ans f enceinte [e f étaîfissement et farc fe

parc. Sont par contre e4cfus fes [ommages su6is ou causés aulconjoints, ascen[ants ou

[escen[ants, ou [ufait [u patimoine personne[ tu pensionnaire. o)ans ce cas, i[ est

recomman[é au-1rési[ents [e conserper [eur propre assurdnce responsaîifité chife.
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es ai[esfinancières:

La secrétaire [e féta\tissement'lous assistera [ans'aos [émarcfres et népon[ra à t'os

éuentueffes interrogations, [ors [eçotre entrée en étaîfissement et tout au [ong [evotre

séjour.

v , ,,'I.,.'.t1i{)/i I'r rliL,l/1r,t1i,.. .t l'.ii,t,',r.',"' L' I

'Un [ossier [e [eman[e [e f aftocation personnafisée à f autonomie sera [emanfé

auprès [u ÇonseifDépartementa[ [u [épartement [origine [u rési[ent. L'AAA

est accor[ée atL\personnes âgées [e p[us [e 60 ans en Perte ['autonomie.

L'aile sera'versée [irectemmt à léta\fissement, c'est pourquoi cfraque rési[ent,

queQue soit fe nhteau [e sa [épen[ance, n'aura à sa cfiarge que fe taif [épen[ance

[it « tic§gt moférateur r, 1,48fl prenant en cftarge fa fffirence.
r' 11[[r'',',171,trr fo,.1i nti r rt

L'éta1fissement nQon[ant atl\normes pour lattiîution [e f affocation fogement,

'oous pou'vezfaire une [eman[e aftn [e ïénéficier [e cette ai[e, (voi k secrétairel

îoutefois, fes citères [e ressources sont pris en compte par [a caisse {affocdtion

[ogement qui [étermine fes 1énéfiiaires. L'ai[e est r.tersée [irectement sur'Notre

cotnpte.

/ L. aidL socidfe

L'ai[e sociafe peut éga[ement être accor[ée sous résen)e des con[itions [e
ressources. (Dans f attente [e [a [écision [e fa commission [e fai[e sociafe et afin

{éuiter toute [fficufté [e recou'urement, [e rési[ent ÿersera une pro'uision

conespon[ant à 90 o/o [e ses ressources au lrésor puîtic [e Lu\ersac.

La protection juri[ique :

Si çotre état [e santé fe nécessite, ÿous pouÿez ïénéficier tune mesure [e protection

iuri[ique preaue par fa foi [u 5 mars 2007.
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L'éta1fksement met en eulre [es mo))ens fe garantir fa p[us gran[e sécurité auarésiients

[ans fa fimite [e feur [i6erté, aulïiens qu'ifs possè[ent.

II assure notamment une penndnence 21fi/21fi (appef ma[a[e, r'eiffe [e nuit...1 [ans

féta\[issement mais i[ ne peut 1 a'uoir une présence constante du personnef [ans fe

fogement [u rési[ent.

Les o7jets et appareifs éfectnques ne pourront être hùro[uits que sous résente [e
fautorisation préakîfe [u (Directeur, fe rési[ent s'engdgeant à feur 6on état [e

fonctionnement et à feur entretien. L'utifisation fes appareifs aç'ec résistance ou utifisant

un que[conque com6usti6[e (tr4ui[e, sofi[e ou gazeu-4) est inter[ite [ans fes cliamîres, if
en est de même pour [es cfrauffages ['appoint, récfiau[s, micro-on[es, coueertures

cftauffantes. . . ).

Les \ougies sont égafement stictement inter[ites.

Les focaulsont équipés [e [étecteurs [incen[ie et [e [ispositfs [e sécurité appropriis.

Les cowignes [e sécuité sont fficfiées [aru fe 6âtiment, nous uous invitons à en pren[re

connaksance. ti)es el"ercites etformations contre fincen[ie sont régufièrement organisés

pour fe personnef. Q)es contrôfes pério[tques [e préuention sont réafisés par [es organkmes

fe contrôfe et par fa commission [e sécuité.

Qour fa sécurité [e tous, if est viyement recomman[é [e ne pas fumer fans [es cliamîres.

lo

[I

/1

n

\

§

I

E

L.



Li rl.tl,r1: r dt udleur :

'l)ous pouc,ez consefi)er fes 6funs, ffits et oîjets personnek et fisposer [e Potre

patrimoine et [e ses reÿenus ([ans fa [imite {éventueffes mesures [e protection juri[tque).

(outefois, ,c,ous êtes inuité à ne pas gar[er [e sommes {argents importantes, [e titres ou

rf'oïjets [e uafeur dans aotre cfiam\re. Les cframbres fisposent ['un petit coffre-fort [ont
[a cfé vous sera remise [ors [e totre entrée.

La foi retativ'e à finformation, auçficfriers et au7[i6ertés

Ourdnt cotre séjour, féta\tksement sera amené à coffecter [es informations personneffes

aussi 6ien atministrathtes que mé[icafes. Les [onnées rtolts concerflantferont loîjet {un
traitement automatisé et sécurisé conformément au4con[itionsfi.(es par k [ai sur fa

protection [es [onnées personneffes fu 25 mai 2018.

Les [onnées mé[icafes sont transmises au mé[ecitt coorfonnateur responsaîfe [e

linfonnation mé[icafe [ans f éta\fissement et sont protégées pdr fe secret mé[ica[. Les

[onnées autres sont protégées par [e secret professbnnef auquef est soumis fensemîfe [u
personne[.

Les pourbotres :

h'ous lous infonnons qu'if est inter[it [e [onner au personnef une somme {argent ou un

o6jet [e vateur.

l1



Séjour et ÿic prati4ue

L'étaÇfissement [ispose uniquement [e cliamîres in[ivi[ueffes rénovées, avec sa[fe [e
6ain prlcath,e équipée dune [oucfie, {un [ala6o, et [un ÿ1,)C.

ÿbtre cframîre est meuîfée d'un fit méficafisé avec comman[e éfectique, Iun cfieuet,

['un ïureau ax)ec sa cftaise, [une commode et ['unfauteuif rekq, N'ous rtous

conseiffons'vù.rcment {agrémentervotre cfiamîre enfonction [e vos goîtts en 1
dppoftdnt 'vos effets personnefs (petits moîifiers, oîjets [e décoration. . . ). II est inter[it
[efaire [es trous [ans fes murs pour occroclier [es ta6[eauq" nous'uous pions futifiser
[es crocfrets X qui n'a6îment pas fes revêtements murdu\.:

(fiaque cfiamîre [ispose ['un pfacar[ muraf auec coffre-fort, ['un téféuiseur et ['un
téfépftone.'lous pou'vez ouariraotre [igne téfepfronique au secrétariat de

f éta6[issement, [e coût fes communications et [e f aïonnement ÿous serontfactttrés

a;,ec 'L)otre pension cftaque mois. 'Un accès internet est possi6[e par ÿÿIÇ1.

Çfiaque cfiamîre est équtpée Iun slstème {appe[ [e sécurité [ans fa cfiamîre et [ans fa

saffe de 6ain permettant [e contacter fe personne[ soignant à tout moment [u jour et [e
fa nuit.

'/otre courrier :

ÿbtre courrier et vos joumauaÿous seront [istriîués quotiliennement [ors [u repas [e
mili.
Qour fe [épart [e ÿotre courrier, ÿolts poul)ez fe [époser au secrétariat [e fétaîfissement.

II est conseifûi [e rappefer à vos correspon[ants [e mentionner fisiïfement'uotre nom et

prénom.
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i ().t esP.l;ei Ae 14e :

L'éta1[issement offre pfusieurs espaces [e'uie au cfroL1[es usagers :

/ 'Un safon ofamiffe o est [isponi6[e à cfraque étage, r'ous pouÿez fes utifiser à

t'otre guise pour receuoir uos aisiteurs

/ cDeu-rsafons Î/ cfimatisés au rez-[e-cliaussée

/ a'un espace îiîtiotfrèque
/ De [euxespdces saffe à manger cfimatisés

/ a'une sa[ïe à manger pour receuoir rtos fami[fes
/ a'espaces tanimations et [e conpitiafité pour partiîiper aa1 fffirentes

activités quoti[itnnes ou festives.
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